
What is “EKYC”? 

EKYC とは 

 
EKYC (Electronic KYC) is one of Know-Your-Customer (“KYC”) procedures to legitimately confirm the personal identification of the client on a 
non-face-to-face basis in accordance with the amended Act on Prevention of Transfer of Criminal Proceeds (amendment effective since 
November 2018).  Japan Remit Finance Co., Ltd. (“JRF”) has implemented EKYC through its mobile application called JRF Wallet available from 
both iOS and Android.  Your plastic and photo-carried Identification Cards issued by the governmental institutions in Japan are eligible to go 
through EKYC procedures, and you are kindly requested to complete the multiple photo sessions at the mobile application, which are all to be 
verified by JRF.  Your cooperation would be highly appreciated.  Should you have any inquires about EKYC, please email to 
compliance@jpremit.com   
 
EKYCとは、電磁的的本人確認方法のことであり、犯罪収益防止法（2018 年11 月の改正施行分）により、非対面顧客でも、従来の転送不
要郵便を送付する方法でなく、本人確認を完了することが可能になる手続きを言います。当社ではJRF WalletのiOSならびにAndroidアプリケ
ーションを通じ、EKYCによる本人確認手続きを実施しております。この手続きのためには、日本国政府が発行するお客様の本人確認書類
（写真付のプラスチック製カードに限る）が必要となります。また、JRF Walletのアプリケーションに従い複数の写真をアプリ内で撮影し
ていただき、撮影された写真のすべてにおいて当社による認証手続きを得ることが必要となります。ご協力の程よろしくお願申し上げま
す。EKYCに関しご質問、お問い合わせのあるお客様は、compliance@jpremit.com までEmailをお願いいたします。 
 
O EKYC (Electronic KYC) é um dos procedimentos do Know-Your-Customer ("KYC") para confirmar legitimamente a identificação pessoal do 
cliente de forma não-presencial, de acordo com a Lei de Prevenção à Transferência de Criminosos, alterada (alteração em vigor desde novembro 
de 2018). A Japan Remit Finance Co., Ltd. ("JRF") implementou o EKYC por meio de seu aplicativo móvel chamado JRF Wallet, disponível no iOS e 
no Android. Seus cartões de identificação em plástico e com foto, emitidos pelas instituições governamentais no Japão, são elegíveis para passar 
pelos procedimentos do EKYC, e você deve concluir as várias sessões de fotos no aplicativo móvel, que devem ser verificadas pela JRF. Sua 
cooperação seria muito apreciada. Se você tiver alguma dúvida sobre o EKYC, envie um email para compliance@jpremit.com 
 
El EKYC (Electronic KYC) es uno de los procedimientos de Know -Your-Customer ("KYC") para confirmar legitimamente la identificacion personal 
del cliente de forma no-presente de acuerdo con la ley de Prevencion a Transferencia de criminales alterada (alteracion en vigor desde noviembre 
de 2018). Japan Remit Finance Co.,Ltd. ("JRF") implemento o EKYC por medio de su aplicativo movil llamado JRF Wallet, disponible en iOS y en 
Android.Sus tarjetas de identificacion en plastico y com foto emitidos por las instituciones governamentales en japon son ilegibles para pasar por 
los procedimientos del EKYC y usted debe concluir las diferentes seciones de fotos en el aplicativo movil que deben ser verificadas por 
JRF.Agradeceremos su colaboracion.Si usted tiene alguna duda sobre el EKYC envie un email a, compliance@jpremit.com 
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Four separate photos to be taken at JRF Wallet Application 
JRF Walletアプリ内で撮影していただく必要のある写真は4種類 

 

 

   

 

4th one is your selfie photo with your hand 
gestures requested at one of the four 
corners of the frame. The hand gesture 
and its location are randomly requested by 
the application.  One gesture session 
shall last only for 40 seconds and failing to 
take the photo within the period, another 
hand gesture shall be requested. 
  
4 番目の写真はセルフィに手でポーズを
とった写真が必要になり、ポーズをして
いただく手の位置は 4 隅のうち一か所を
アプリが指定しますので、指定されたポ
ーズでの撮影をお願いいたします。指定
されるポーズは、ランダムにアプリによ
り生成され、指定されたポーズでの撮影
有効期間は 40 秒となります。40 秒を過
ぎると別のポーズの要求となりますの
でご注意ください。 

1.    ID Card Front 

   Frente do ID 

ID カード表 

2.    ID Card Back 

   Verso do ID 

ID カード裏 

3.    ID Card Side 

   Lateral do ID 

ID カード斜 

4.    Selfie with Hand Gesture 

   Selfie com gest com a mão 

手のポーズとセルフィ 

A quarta é a sua foto de selfie com os 
gestos da mão solicitados em um dos 
quatro cantos do quadro. O gesto com a 
mão e sua localização são solicitados 
aleatoriamente pelo aplicativo. Uma 
sessão de gestos deve durar apenas 40 
segundos e, se não tirar a foto dentro do 
prazo, será solicitado outro gesto com a 
mão.  
  
 


